
 安泰網路銀行憑證申請使用手冊  

 
【憑證載具：硬碟 / 隨身碟 / 磁片】 
「憑證儲存媒體」共區分為「硬碟（含硬碟、隨身碟或磁片）」與「iKey」兩種類別，

因為網路銀行憑證一旦下載後將不能更改儲存媒體，所以，請您務必確認您的憑證

載具種類後再進行申請。 
 
 
＜步驟一＞ 
點選「交易安全設定」項下之「憑證服務」交易，畫面上將顯示您目前的憑證使用

資訊，憑證狀態為未申請憑證。此時，請點選『憑證申請』鍵。 
 

 
 
＜步驟二＞ 
由於 IE 系統設定的緣故，在 SSL 加密機置中切換時會出現如下提醒資訊，此時，請

按下『是』，即可繼續進行憑證申請作業。 
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＜步驟三＞ 
請先核對申請人 ID 與用戶代碼是否有誤，並選擇您的憑證儲存媒體。如果您的憑證

是要存放在硬碟、隨身碟或磁片中，請選擇「硬碟」項目，並按『下一步』。 
 

 
注意：由於「憑證儲存媒體」區分為「硬碟（含硬碟、隨身碟或磁片）」與「iKey」

兩種類別，且憑證一旦下載後將不能更改儲存媒體，所以，請您務必確認您

的載具種類後再進行設定。 
 
＜步驟四＞ 
為避免因為時間不同步而造成憑證使用時的錯誤，畫面上將顯示您的電腦時間與本

行中心電腦時間，請您注意兩者時間是否同步（誤差三分鐘內），如無誤請按下『確

認』。 

 
 
＜步驟五＞ 
如果您的電腦安全性等級設定為中級以上可能會出現以下畫面，提醒您注意目前將

進行憑證申請作業，此時，請按下『是』即可繼續進行。 
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＜步驟六＞ 
請輸入您的「憑證存放路徑」與「憑證密碼」後按下『確定』，我們將送出您的申請。 
「憑證存放路徑」是指您的網路銀行憑證要存放在哪個位置；而「憑證密碼」則是

由您先在此處自行設定，日後如有需要可以再修改變更。 
 

 
注意：您可以利用『瀏覽』來設定您的「憑證存放路徑」，建議您先設定一個專門放

置憑證檔案的資料夾，以方便日後使用。 
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＜步驟七＞ 
您的憑證已核發，畫面上將出現您的網路銀行憑證相關資料。如果您的安全性等級

設定較高可能會出現安全性警告的對話窗，請按下『是』即可下載您的憑證。 
 

 
 
＜步驟八＞ 
畫面顯示您的憑證檔案儲存成功，請按下『確定』。 
 

 
 
＜步驟九＞ 
憑證下載後必須完成啟用程序，否則將無法以憑證進行交易！請點選『啟用憑證』。 
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＜步驟十＞ 
憑證驗證系統將會自動帶出您之前設定的路徑，只要您沒有更改憑證存放的目錄，

即不需重新選擇。 
請輸入您的憑證保護密碼，並按下『確定』。 
 

 
 
即可完成您的憑證啟用作業。 
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